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Kortere bestillingsfrist pa de fleste grupperejser
Keere bruger af midttrafikbestilling.dk
Vi skriver til dig, fordi vi har opdateret vilkarene for bestilling af grupperejser.

Det er nu muligt at bestille de fleste grupperejser frem til hverdagen fgr afrejse. Tidligere var
fristen syv hverdage.

Andringen er mulig, fordi der nu anvendes en ny metode til at vurdere kapaciteten pa de
enkelte afgange.

Ikke alle rejser er omfattet:

De fleste bestillinger kan laves dagen fgr afrejse og godkendes med det samme. | nogle
tilfeelde geelder en laengere frist:

Hvis der ikke er plads pa den normale afgang, skal busselskabet undersgge, om der er en
ekstra bus og en chauffgr til radighed. Derfor er bestillingsfristen i dette tilfzelde 5 hverdage.

| far besked, om rejsen er godkendt, senest 4 hverdage efter jeres bestilling. Det er vigtigt, at |
overvejer, om det fungerer for jer. Hvis ikke, anbefaler vi, at | bestiller pa en anden afgang.

Kort fortalt:

e Defleste rejser kan bestilles dagen for og godkendes med det samme

e Rejser, der kreever en ekstra bus, kan kun bestilles, hvis der er mere end 5 hverdage til
afrejse

e Bestillingen godkendes, hvis busselskabet kan indseette en ekstra bus

o Bestillingen afvises, hvis en ekstra bus ikke er mulig
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